
 

 

 
 
 
 

 

 

ACCÈS  
AUX SERVICES 

72 % 
des répondants ont déclaré avoir eu des 
problèmes d’accès aux services à l’enface 

43 % 
des répondants ont souligné avoir dû attendre plus 
longtemps que prévu pour des soins de santé virtuels 

22 % 
ont rapporté un manque de lieu centralisé pour accéder 
à des ressources en santé mentale et bien-être 

Services reçus avant 
et pendant la pandémie 
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Avant Pendant 

Services 
de garde 

69 % 

41 % 

Intervention 
précoce 

14 % 
8 % 

Dépistage 
des 

troubles du 
développement 

17 % 
12 % 

Soins 
pré et 

postnatals 

16 % 
10 %

BIEN-êTRE 
DES FAMILLES 

66 % 
des répondants ont déclaré que les diffcultés de 
conciliation travail-famille constituaient leur principale 
source de stress 

Symptômes de problèmes de santé mentale mentionnés 
fréquemment 

Stress Épuisement Frustration 

SANTÉ DES 
NOUVELLES MÈRES 

47 % 
des nouvelles mères ont rapporté des perturbations 
ou des retards dans l’obtention de services comme : 

 
 
 
 

• 
• 
• 
• 

le soutien aux nouvelles mères 
le suivi des nourrissons 
le soutien en santé mentale 
les soins postnatals 

BIEN-êTRE 
DES ENFANTS 

76 % 
La santé des enfants 
est le principal sujet de 
préoccupation mentionné 
par les trois-quarts des 
répondants 

45 % 

Près de la moitié des 
répondants étaient 
préoccupés par leur 
diffculté à gérer leurs 
émotions 

« Je m’inquiète de la santé 
mentale de mon enfant. Elle n’a que trois 
ans. Je suis particulièrement préoccupé 
par ses interactions avec d’autres enfants 
et je ne sais pas comment faciliter sa 
socialisation tout en assurant sa sécurité. » 

- Mère d’une fllette 
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